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Die ORGA App .

Das digitale Tool fiir smartes Verahnstaltungsmanagement

tungsfreigabe durch den Veranstaltungsleiter.

Bestandteile der ORGA App fiir die Veranstaltungsplanung
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Funktionsbereichsiibergreifender Einsatz

In diesen Funktionsbereichen hat sich der Einsatz
der ORGA App bereits etabliert. Doch das ist noch
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Durch einen standigen Austausch mit unseren
Fanshops Spielbetrieb Kunden erfahren wir interessante Best Practices
und ganz neue Einsatzgebiete.
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Unsere Kunden sind begeistert von der Flexibilitdt der ORGA App. An ei-
nigen Standorten wird unser Tool in nahezu alle operativen Ablaufe der
Organisation eingebunden. So kommen beeindruckende Nutzungswer-
te zustande. Unabhingig vom Umfeld oder der GroRe der Organisation,
unterstiitzt die ORGA App ganzheitlich bei der Planung und Durchfiihrung

von Veranstaltungen.

675 angelegte Nutzer
1113 Aufgaben

119 Checklisten

25 Funktionsbereiche
132 Rollen

56 angelegte Veranstaltungen
14.587 gecheckte Aufgaben

Digital Champion

Fuflball-Bundesligist Bayer 04 Le-
verkusen ist auf der Digital X 2019
in Koln in der Kategorie ,Digitale
Prozesse und Organisation” mit
dem Digital Champions Award aus-
gezeichnet worden.

sunsere App ist das Ergebnis einer
starken Teamleistung. Bei einem
Bundesliga-Spieltag miissen viele
unterschiedliche Verantwortungs-
trager auch neben dem Spielfeld
gut zusammenspielen. Unsere
ORGA App ist dafiir ein wichtiger,
digitaler Baustein."

Simon Pallmann | ehemaliger Di-
rektor Operatives Geschift Bayer 04
Leverkusen

1. FussBALLCLUB
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1582 Aufgaben

158 Checklisten

29 Funktionsbereiche

238 Incidents

86 Rollen

41 angelegte Veranstaltungen
12.911 gecheckte Aufgaben

~Wir setzen die ORGA App seit
mehr als 2 Jahren ein und haben
mittlerweile iiber 1100 Aufgaben in
Checklisten organisiert.

Von Anfang an war es uns wichtig,
das System nicht nur als Losung
fiir den Spieltag zu betrachten,
sondern auch die Prozesse abseits
des Platzes darin abzubilden. Die
einfache Bedienung macht’s leicht
an der Stelle.”

Petra Saretz | Vorstand Organisa-
tion & Lizenzierung
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1117 Aufgaben

110 Checklisten

28 Funktionsbereiche
1080 Incidents

72 Rollen

43 angelegte Veranstaltungen
19.738 gecheckte Aufgaben

»Wir miissen als Verein gewahr-
leisten, dass unsere Veranstaltun-
gen sicher durchgefiihrt und die
Prozesse revisionssicher doku-
mentiert werden.

Die ORGA App ist hier eine grofe
Arbeitserleichterung und hilft
uns Fehlerquellen zu finden, diese
abzustellen und uns damit immer
weiter zu verbessern

Martin Hornberger | Geschaftsfiih-
rer SC Paderborn 07



Das ORGA App System

Zusammenspiel aus DesktopClient und Mobile Client

Im Desktop werden die Rahmen-
bedingungen fiir die Nutzung im
operativen Geschaft geschaffen. Sie
treffen alle Entscheidungen: Welche
Funktionsbereiche sind beteiligt?
Welcher Mitarbeiter erledigt welche
Aufgaben? Wer sieht welche Check-
listen? Alles kann individuell im
Backend angelegt werden.

Das Herzstiick der ORGA App sind

die Aufgabenchecks am Smart-
phone. Jeder Mitarbeiter sieht am
Veranstaltungstag im Handumdre-
hen seine Checklisten und Aufgaben
und kann diese intuitiv checken.
Alle Vorgange werde“t Zeit- und
Namensstempel versehen, sodass al-
les revisionssicher dokumentiert ist.

v Revisionssicherer Priifbericht am Ende der Veranstaltung
v Just-In-Time-Informationen dank Cloud-Unterstiitzung
v Nachhaltig aufgrund von Zeit- & Papierersparnis

v Smart, Intuitiv & Digital



Und was noch?

Zusatzmodule direkt aus der Praxis

Incident Management

Das Incident Management hebt das Melden von spontanen Vorfallen auf die nachs-
te Ebene. Eine Leitzentrale, in der Incidents gesammelt und delegiert werden so-
wie die ORGA App auf dem Smartphone, wo Fille iibernommen, abgearbeitet und
abgeschlossen werden - Mehr braucht es nicht fiir ein effektives und modernes
Incident Management!

QS-Checks

Qualitats-Management mit der ORGA App! Mit dem Modul QS-
Checks konnen Sie Verkaufsstande, Dienstleister oder VIP-Berei-
che anhand eines selbst erstellten Kriterienkatalogs iiberpriifen
- offen oder verdeckt.

Nach der Uberpriifung werden im Backend der ORGA App unter-
schiedliche Mdglichkeiten der Auswertung zur Verfiigung ge-
stellt, um die Berwertung der Priifojekte realitdtsnah und objektiv
zu gestalten.

Die Praxis zeigt: Sowohl Veranstalter als auch Dienstleister sind
Fans der QS-Checks. Neben der Qualitats-Sicherung bieten sie
Anreize fiir Boni-Systeme und SMARTE Zielsetzung




Interesse? Offene Fragen?

Nehmen Sie jétzt Kontakt zu uns auf!

Thilo Bohm

+49 2955 743452
+49 160 8825508
thilo.boehm@orgarena.de

Lindberghring 1
33142 Biiren

Michael von Detten

+49 5645 7884825
+49 171 3179219
michael.von.detten@orgarena.de

Lange Str. 27
34434 Borgentreich

info@orgarena.de
www.orgarena.de
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